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Ogolne Warunki Licenciji

§1.

1. Niniejszy dokument okresla prawnie wigzace prawa i obowigzki Stron zwigzane z korzystaniem
z Oprogramowania przez Licencjobiorce to jest Ogole Warunki Licenciji.

2. Licencjobiorca zobowigzany jest do zapoznania sie z Ogoélnymi Warunkami Licencji, poniewaz przystgpienie
do korzystania z Oprogramowania oznacza wyrazenie zgody na ich tresc.

3. W przypadku braku akceptacji Ogolnych Warunkéw Licencji przez Licencjobiorce, korzystanie
z Oprogramowania nie bedzie mozliwe.
Strony wylgczajg stosowanie innych wzorcéw umownych stosowanych/ustalonych przez Licencjobiorce.
Licencjobiorca jest zobowigzany zapoznaé¢ sie z postanowieniami Ogdlnych Warunkoéw Licencji. Ogoélne
Warunki Licencji sg ogdlnie dostepne na stronie internetowej www.noyen.com

§2.

W celu uzgodnienia poje¢ na potrzeby Ogdélnych Warunkéw Licencji ustala sie nastepujgce definicje:

1.  Oprogramowanie — jest to oprogramowanie PLC oraz HMI sterujace Urzgdzeniem, odpowiadajace za obstuge
i parametryzacje Urzadzenia oraz za komunikacje z uzytkownikiem. Oprogramowanie jest programem
komputerowym w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U. 2006 r. Nr 90 poz. 631 z pozn. zm.).

2. Urzadzenie - kazde urzadzenie nabywane przez Licencjobiorce od Licencjodawcy zawierajgce
Oprogramowanie.

Licencjodawca — NOYEN SP. Z O.0. z siedzibg w Lublinie.
Licencjobiorca — nabywca Urzadzenia od Licencjodawcy zawierajgcego Oprogramowanie.

§3.
Licencjodawca oswiadcza, ze przystugujg mu w petnym zakresie, bez jakichkolwiek ograniczen na rzecz oséb
trzecich (wigczajac, w razie zastosowania, wszelkie fotografie, animacje, obrazy, rejestracje wizyjne i dzwiekowe,
muzyka, teksty i inne) autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania.

§4.

1. Licencjodawca wraz z zakupem przez Licencjobiorce Urzadzenia i dokonania petnej ptatnosci z tego tytutu na
warunkach wskazanych w Ogélnych Warunkach Licencji udziela niewylgcznej i nieograniczonej terytorialnie
licencji na korzystanie z Oprogramowania bezterminowo, nie przenoszgc autorskich praw majgtkowych do
Oprogramowania.

2. Licencja upowaznia Licencjobiorce do korzystania z Oprogramowania w celu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej bezposrednio zwigzanej z wykorzystaniem zakupionego Urzgdzenia.
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3. Oprogramowanie moze by¢ wykorzystywane tylko i wylgcznie na Urzadzeniu zakupionym przez
Licencjodawce.

4. Licencja uprawnia Licencjobiorce do uzywania Oprogramowania wytgcznie do wiasnych celdw, przez co
rozumie sie uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie dostepu, stosowanie, przechowywanie, drukowanie,
wprowadzanie wiasnych danych, dokonywanie eksportu danych z Oprogramowania.

5. Instalujac, kopiujac lub uzywajgc w jakikolwiek inny sposob Oprogramowania Licencjobiorca zobowigzuje sie
do korzystania z Oprogramowania na warunkach i zasadach okreslonych w niniejszej licencji oraz do
wspotpracy z Licencjodawcag w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonywania licenciji.

6. Zadne z postanowien Ogolnych Warunkéw Licencji nie powinno byé¢ interpretowane jako udzielenie przez
Licencjodawce dalej idgcych praw wtasnosci intelektualnej w zakresie korzystania z Oprogramowania.

7. Licencja nie obejmuje w szczegdlnosci uprawnienia do:

a. rozpowszechniania poszczegoélnych utworéw, ich kopii lub egzemplarzy oraz wprowadzania
utworéw do obrotu lub egzemplarza tych utworéw,

b. tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian
utworéw, rozwijania Oprogramowania, dekompilacji, odtwarzania, reprodukowania lub
modyfikowania Oprogramowania w catosci lub w czesci, zwielokrotniania kodu zrédtowego
Oprogramowania lub ttumaczenia formy kodu.

8.  Jakakolwiek czynnos¢ dotyczgca zwielokrotnienia kodu Oprogramowania lub ttumaczenia jego formy wymaga
uprzedniej pisemnej (pod rygorem niewaznosci) zgody Licencjodawcy. Kod zrédiowy Oprogramowania nie
jest przedmiotem licencji. Licencjobiorca nie otrzymuje prawa do wykonywania ani zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do Oprogramowania.

9. Parametryzacja zmiennych w Oprogramowaniu przez Licencjobiorce badz tez jakakolwiek ingerencja
Licencjobiorcy w Oprogramowanie bez uprzedniej pisemnej zgody Licencjodawcy powoduje pozbawienie
Urzadzenia certyfikatu CE, jak rowniez moze spowodowa¢ zmiane funkcjonowania i parametréw Urzadzenia,
za co Licencjodawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

§5.
Licencjobiorca  uprawniony jest do przechowywania jednej kopii Oprogramowania dostarczonego przez
Licencjodawce. Niedopuszczalne jest samodzielne pobieranie kopii programu bezposrednio ze sterownika PLC lub
panelu HMI. Jesli strony nie ustality inaczej, kopia Oprogramowania jest w wersji skompilowanej, ktéra nie pozwala
na przegladanie kodu programu lub wprowadzanie modyfikac;ji.

§6.

1. Udzielona licencja nie upowaznia Licencjobiorcy do wykorzystywania w jakikolwiek sposdb znakoéw
towarowych Licencjodawcy. Nazwa oraz logo Oprogramowania podlegajg ochronie prawnej na podstawie
wiasciwych przepiséw. Licencjobiorca bez uprzedniej pisemnej zgody Licencjodawcy nie jest uprawniony do
utrwalania, zwielokrotniania lub rozpowszechniania dobr niematerialnych, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie.

2. Licencja nie upowaznia Licencjobiorcy do dokonywania jakichkolwiek zmian i modyfikacji Oprogramowania
ani do korzystania z autorskich praw majatkowych do programu komputerowego okreslonych w art. 74 ust
4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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3. Licencjobiorca nie jest upowazniony do stosowania Oprogramowania do innych celéw niz okreslone
W jego instrukcji.

4. Licencjobiorca nie jest uprawniony do udzielenia sublicencji w ramach udzielonych mu uprawnien.
Oprogramowanie nie moze by¢ wynajmowane, wydzierzawiane, ani wypozyczane przez Licencjobiorce,
chyba ze Licencjodawca wyrazi na to uprzednig pisemng zgode.

5. W przypadku przeniesienia przez Licencjobiorce na osobe trzecig wlasno$ci Urzgdzenia, dla ktérego
Licencjobiorca nabyt licencje, nabywca Urzgdzenia moze by¢ licencjobiorcg w rozumieniu Ogdlnych
Warunkéw Licencji, o ile przyjmie na siebie wszystkie prawa i obowigzki wynikajace z Ogolnych Warunkow
Licenciji.

§7.

1.  Licencja obejmuje wszelkie aktualizacje i nowe wersje Oprogramowania, z ktérego Licencjobiorca korzysta w
oparciu o Licencje, chyba ze dla aktualizacji wersji Oprogramowania lub nowej wersji Oprogramowania
Licencjodawca okresli inne warunki Licencji, 0 czym Licencjobiorca zostanie poinformowany.

2. Licencjodawca nie gwarantuje, ze Oprogramowanie jest wolne od btedéw, przy czym Licencjodawca
podejmuje w swojej dziatalnosci czynnosci zmierzajgce do minimalizacji wystepowania ewentualnych btedow
w Oprogramowaniu.

3. W trakcie okresu obowigzywania licencji Licencjobiorca moze wnioskowac¢ o dokonanie przez Licencjodawce
zmian w  funkcjonowaniu  Oprogramowania poprzez  wprowadzenie rozwigzan  odmiennych
od zastosowanych w Urzadzeniach. W razie wystgpienia tak zdefiniowanej potrzeby Licencjobiorcy,
Licencjodawca okresli mozliwosci dokonania zmian w Oprogramowaniu, czas potrzebny do ich
przygotowania oraz wysokos¢ naleznego z tego tytutu wynagrodzenia. Ewentualne dokonanie zmian na
wniosek Licencjobiorcy nastepuje po akceptacji przez Licencjobiorce warunkow ich wykonania przez
Licencjodawce.

§8.

1. W trakcie okresu obowigzywania licencji, Licencjodawca zobowigzuje sie do usuwania z Oprogramowania
bez odrebnego wynagrodzenia, z zastrzezeniem dalszych punktéw, wad krytycznych, tzn. takich wad ktére
powodujg albo catkowity brak mozliwosci korzystania z Oprogramowania, albo takie ograniczenie mozliwosci
korzystania z Oprogramowania, ze przestaje ono spetnia¢ swoje podstawowe funkcje. Zapisu tego nie stosuje
sie do wad powaznych tj. powodujgcych ograniczenie korzystania z Oprogramowania przy zachowaniu
spetniania przez Oprogramowanie jego podstawowych funkcji oraz wad niskiej kategorii tj. niepowodujgcych
ograniczenia korzystania z Oprogramowania. Klasyfikacja wady jest dokonywana przez Licencjodawce, po jej
zgtoszeniu przez Licencjobiorce.

2. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niewtasciwego uzywania
Oprogramowania, szkody powstate w nastepstwie utraty lub znieksztatcenia danych, szkody wynikajgce z
rozpowszechnienia przy uzyciu Oprogramowania szkodliwych aplikacji lub zblokowania mozliwosci
korzystania z innego oprogramowania.

3. Licencjodawca przyjmuje komentarze Licencjobiorcow na temat Oprogramowania, w tym uwagi dotyczgce
awarii, btedéw lub innych przyktadéow wadliwego dziatania Oprogramowania oraz sugestie dotyczgce
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dodatkowych cech i funkcji lub ich zmian, w drodze mailowego zgtoszenia na adres: bok@noyen.com,
w dni robocze (od poniedziatku do piatku), w godzinach 8-16.

4. Licencjodawca jest zobowigzany do odpowiedzi lub reakcji na jakiekolwiek komentarze lub sugestie,
z zastrzezeniem postanowien wskazanych ponizej, a Licencjobiorca na przekazane komentarze i sugestie do
Oprogramowania udziela Licencjodawcy nieprzerwanego, nieodwotalnego, wolnego od optaty licencyjnej
prawa do wykorzystania i licencji (jezeli ma zastosowanie).

5. Licencjodawca zapewnia pomoc techniczng polegajacg na udzielaniu odpowiedzi na pytania przekazywane
w podany powyzej sposob i zwigzane $cisle z Oprogramowaniem. Licencjodawca nie gwarantuje rozwigzania
kazdego problemu technicznego, ktéry pojawi sie w zwigzku z uzytkowaniem Oprogramowania.

6. Licencjodawca zachowuje prawo do odmowy udzielenia odpowiedzi na zgtoszenie. Licencjodawca nie jest
zobowigzany do swiadczenia ustug wsparcia technicznego w odniesieniu do zgtoszen powodowanych:

a) nieprawidtowg obstugg Oprogramowania, w tym nieprawidtowym administrowaniem
Oprogramowaniem;

b) nieprawidtowg instalacjg lub konfiguracjg Oprogramowania, chyba ze zostata ona dokonana
przez Licencjobiorce zgodnie z wytycznymi Licencjodawcy,

c) usterkami w urzadzeniach niekompatybilnych z Oprogramowaniem,

d) naprawami lub modyfikacjami Oprogramowania podejmowanymi przez nieupowaznione osoby
trzecie;

e) przyczynami zewnetrznymi bedgcymi wynikiem dziatania sity wyzszej.

7. W przypadku, gdy Licencjobiorca dokona zgtoszenia nieobjetego zakresem wsparcia, Licencjodawca po
stwierdzeniu tego faktu poinformuje o tym Licencjobiorce z krotkim wyjasnieniem przyczyn bezzasadnosci
zgtoszenia oraz odmowy udzielenia odpowiedzi badz przedstawi stosowng oferte w tym zakresie.

8. Zadne z postanowien powyzszego paragrafu nie powinno byé interpretowane jako udzielenie przez
Licencjodawce gwarancji jakosci lub tym podobnego zapewnienia dotyczagcego Oprogramowania.

9. W toku realizacji wsparcia technicznego Licencjobiorca wyraza zgode na zdalny dostep do oprogramowania
przez Licencjodawce. Dostep ten zrealizowany bedzie w drodze szyfrowanego potgczenia VPN.

§9.
Licencjobiorca potwierdza i akceptuje, ze Licencjodawca moze w stopniu dozwolonym przez prawo:

a) gromadzié, przetwarza¢ i wykorzystywaé zagregowane dane przechowywane przez
Oprogramowanie lub zwigzane z nim, w tym miedzy innymi dane generowane przez
Oprogramowanie lub Urzgdzenia zawierajgce Oprogramowanie, a takze tworzy¢ anonimowe i/lub
zagregowane rekordy danych, ktére nie umozliwiajg Licencjodawcy okreslenia tozsamosci oséb
(,zagregowane dane”),

b) wykorzystywac takie zagregowane dane w celu ulepszania Oprogramowania, rozwoju nowego
Oprogramowania lub ustug, analizowania trendéw branzowych, tworzenia i publikowania
opracowan, raportdow lub baz danych podsumowujgcych powyzsze informacje, a takze do
jakichkolwiek uzasadnionych celéw ogolnych zwigzanych z dziatalnoscia Licencjodawcy,

clear solutions for a better tomorrow No ' eN


mailto:bok@noyen.com,%20w

NOYEN Sp. z 0.0. -
ul. Braci Krausse 6
20-270 Lublin, Polska

+48 81 745 05 98
biuro@noyen.com

c) wykorzystywa¢ zagregowane dane do badania jakichkolwiek faktycznych lub potencjalnych
nielegalnych dziatan, rozwigzywania probleméw z tym zwigzanych i/lub zapobiegania ich
wystepowaniu.

§ 10.

Do Oprogramowania moga by¢ dotaczane lub mogg by¢ z nim pobierane niektére aplikacje firm trzecich.
Licencjodawca nie sktada zadnych oswiadczeh dotyczacych tych aplikacji oraz wszelka jego odpowiedzialno$é
w tym zakresie zostaje wytgczona. Licencjobiorca wyraznie przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze korzysta
z aplikacji firm trzecich na wiasne ryzyko i ze cate ryzyko zwigzane z niezadowalajgcg jakoscig, wydajnoscia,
dokfadnoscig i wysitkiem tych aplikacji spoczywa na Licencjobiorcy. Licencjobiorca akceptuje, ze Licencjodawca
nie ponosi odpowiedzialnosci, bezposrednio lub posrednio, za jakiekolwiek szkody lub straty, w tym miedzy innymi
jakiekolwiek szkody lub straty danych spowodowane lub rzekomo spowodowane przez korzystanie bgdz poleganie
na takich tresciach, produktach lub ustugach dostepnych w takiej aplikacji czy tez za jej posrednictwem lub
w zwigzku z tym. Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci i zgadza sig, ze korzystanie z aplikacji firm trzecich
podlega zasadom i warunkom uzytkowania oraz politykom dostawcow tych aplikaciji.

§11.
Licencjodawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy licencyjnej ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:
a) Licencjobiorca naruszyt prawa autorskie Licencjodawcy do Oprogramowania;

b) Licencjobiorca nie przestrzega Ogolnych Warunkéw Licencji.

po uprzednim pisemnym wezwaniu Licencjobiorcy do usunigcia naruszeh w terminie 14 dni od dnia otrzymania
wezwania.

§12.
Licencjobiorca nie moze dokonaé ces;ji licencji ani zadnych praw lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej licenc;ji
(z mocy prawa lub innych) bez uprzedniej pisemnej zgody Licencjodawcy.

§13.
Wszelkie modyfikacje, zmiany, uzupetnienia, wypowiedzenie, rozwigzanie lub odstapienie od niniejszych Ogdlnych
Warunkéw Licencji, wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 14.
W sprawach nieuregulowanych bedg mie¢ zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisy kodeksu cywilnego.

§ 15.
Wszelkie spory lub roszczenia majgtkowe, wynikte pomiedzy Stronami w zwigzku z trescig i/lub wykonaniem
niniejszych Ogodlnych Warunkéw Licenciji, bedg rozstrzygane przez Strony na drodze polubownej. Jezeli w terminie
10 (dziesieciu) dni od daty doreczenia pisma wszczynajgcego spor lub konkretyzujgcego roszczenie Strony nie
dojdg do porozumienia, spor taki lub roszczenie bedzie rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Licencjodawcy.
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